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I IZABRANOM HOTELU, USLUGE VODICA Vi
YRR VTSR AR |
Mostar (1 noc)
Privlaénost Mostara, sredista Hercegovacko-neretvanskog kantona/Zupanije i istorijskog raskrséa
naroda i civilizacija, danas se istice obnovljenom snagom. Zbog svog geostrateskog poloZaja, Mostar je u
poslednjem ratu tesko ostecen. Polako, situacija se popravlja. Danas, proslost i sadasnjost Zive jedno pored
drugog u urbanom kontekstu koji prica svoju zamrsenu pricu, Ciji su junaci mesta, osobe i dogadaji koji ostave
utisak na svakoga ko poseti ovaj upecatljivi grad. Staro istorijsko jezgro grada, smesteno sa obe strane
izuzetno poznatog Starog Mosta, predstavlja zaista jedinstvenu atrakciju. Propraceni burnim Zuborom reke
Neretve i omadijani smaragdnim tonovima njene boje, posetioci mogu diviti simbolima Starog grada, dela
Mostara iz otomanskog perioda sa prelepim dZamijama iz 16. veka, kulama, ku¢ama i turskim kupatilima, ali
i malim kujundzijskim radnjama, koje svojim svakodnevnim aktivnostima doprinose vrevi na ulicama. Grad
karakterise zajednicki Zivot Cetiri religije sa ovih prostora — islam, katolicanstvo, pravoslavije i judeizam - sto
je najvecim delom razlog njegove tolike privliacnosti. Mostar oduvek privlaci turiste, ali i slikare i pesnike koji
ga posjecuju, vole i ovekovecuju u svojim delima. Mostar je grad koji se pozdravlja sa obec¢anjem da cete se
vratiti, to je mesto koje Vas zacara istorijom i kulturom, spojem istoka i zapada, atmosferom koju osetite dok
Setate njegovim ulicama...

PROGRAM PUTOVANIJA:

1. DAN, POLAZAK

Polazak iz Kraljeva oko 22h (detaljnije informacije o polasku iz Kraljeva i ostalih mesta polaska, naziv
prevoznika, kontakt vodica, bice poznate najkasnije 48h pred putovanje — ukoliko ne dobijete obavestenje
dan pred putovanje, najkasnije do 14h, obavezno kontaktirajte agenciju). Nocna voZnja sa usputnim
zadrZavanjima radi odmora i obavljanja granic¢nih formalnosti.

2. DAN, SARAJEVO — MOSTAR

Dolazak u Sarajevo u jutarnjim satima. Slobodno vreme u Sarajevu ili fakultativno panoramski razgled iz
autobusa i sa vodicem: Kozja ¢uprija na Miljacki — divni mali kameni most iz otomanskog perioda, Bentbasa
— Cuveni lokalitet na samom ulasku u grad, u pesmi opevan, na koji su odlazile pralje, potom sledi
velicanstvena Gradska kuéa u pseudo-mavarskom stilu, Sebilj — stara ¢esma na bascarsiji, Stara
pravoslavna crkva Svetih Arhandela Mihajla i Gavrila, pijaca Markale, rimokatolicka katedrala Isusovo
Srce, Vecna vatra, Ali-pasina dZzamija, Zemaljski muzej, Skenderija, Akademija likovnih umetnosti —
nekadasnja evangelisticka crkva, Latinska ¢uprija — mesto Sarajevskog atentata, Careva dZzamija —
zaduzZbina Sulejmana Veli¢anstvenog, Inat kuc. Sledi pesacki obilazak starog grada, odnosno ¢uvene
Bascarsije, jedinstvene orijentalne ambijentalne celine. Sebilj — cuvena ¢esma, KujundZiluk — zanatski deo u
kojem se jos uvek cuju i vide kujundZije sa njihovim malim ¢eki¢ima. Slobodno vreme ili fakultativni
obilazak Vrela Bosne i tornja Avaz. Nastavak puta do Mostara. Dolazak i obilazak Mostara, grad poezije.
Grad gde se susrece sever s jugom i zapad s istokom, grad u kojem reka Neretva vekovima deli kulture i
religije, i gde se razlicitosti i suprotnosti mogu videti i osetiti na svakom uglu. Kulturno istorijska Setnja
gradom na Neretvi. Stari grad sa svojim uskim kaldrmisanim ulicama — remek delo islamske arhitekture:
Stari most, Kriva ¢uprija, Begova dZamija su najpoznatiji spomenici grada. Smestaj u hotel. Nocenje.

3. DAN, MOSTAR - DUBROVNIK (fakultativno) - MOSTAR




Dorucak (Svedski sto). Slobodno vreme ili fakultativni izlet za Dubrovnik. Dolazak u Dubrovnik, upoznavanje
sa gradom — Stradun, gradski trg Pojana LuZa, Orlandov stub, luka, palata Sponza, crkva Svetog Viaha,
zvonik, Onofrijeva cesma, kule Revelin i Mulo... Slobodno vreme. Povratak u Mostar i polazak za Srbiju.

4. DAN, POVRATAK

Dolazak na mesto polaska u ranim jutarnjim éasovima, zavisno od uslova na putu i zadrZavanja na
grani¢nim prelazima. Kraj putovanja..

CENA ARANZMANA:

Cena je za slededi termin: (11.09./14.09.26.) — Hotel Tere 3* (slike moZete pogledati OVDE)
POLAZAK IZ KV,KG,CA,VB,TS,KS,UE,PZ — 64€

POLAZAK 1Z PN,CU,JA — 74€

POLAZAK IZ GM - 74€

POLAZAK 1Z VP,PO,SD - 89€

POLAZAK IZ NI,AL,LE — 84€

POLAZAK IZ BG,LAJKOVAC,LAZAREVAC,VA,UB - 89€

POLAZAK IZ VR, VLADICIN HAN - 94€

POLAZAK IZ PA - 94€

Cena je za sledeéi termin: (25.09./28.09.26.) — Hotel Tere 3* (slike moZete pogledati OVDE)
POLAZAK I1Z KV,KG,CA,VB,TS,KS,UE,PZ — 64€

POLAZAK IZ PN,CU,JA - 74€

POLAZAK I1Z GM — 74€

POLAZAK I1Z VP,PO,SD - 89€

POLAZAK IZ NI,AL,LE — 84€

POLAZAK I1Z BG,LAJKOVAC,LAZAREVAC,VA,UB - 89€

POLAZAK IZ VR, VLADICIN HAN - 94€

POLAZAK IZ PA - 94€

Cena je za sledeéi termin: (02.10./05.10.26.) — Hotel Tere 3* (slike moZete pogledati OVDE)
POLAZAK IZ KV,KG,CA,VB,TS,KS,UE,PZ — 64€

POLAZAK 1Z PN,CU,JA — 74€

POLAZAK IZ GM - 74€

POLAZAK 1Z VP,PO,SD - 89€

POLAZAK IZ NILAL,LE — 84€

POLAZAK IZ BG,LAJKOVAC,LAZAREVAC,VA,UB - 89€

POLAZAK IZ VR, VLADICIN HAN - 94€

POLAZAK I1Z PANCEVA - 94€

Cena je za sledeéi termin: (06.11./09.11.26.) — Hotel Tere 3* (slike moZete pogledati OVDE) - dan Primirja
POLAZAK I1Z KV,KG,CA,VB,TS,KS,UE,PZ — 64€

POLAZAK IZ PN,CU,JA — 74€

POLAZAK IZ GM — 74€

POLAZAK IZ VP,PO,SD - 89€

POLAZAK IZ NILAL,LE — 84€

POLAZAK IZ BG,LAJKOVAC,LAZAREVAC,VA,UB - 89€

POLAZAK IZ VR, VLADICIN HAN - 94€

POLAZAK I1Z PANCEVA - 94€

Plac¢anje se vrsi u dinarskoj protivrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.

U CENU PUTOVANIJA JE URACUNATO:

-vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, prosecne udobnosti, bez
obuhvacéenih usluga pica, hrane i dr. tokom putovanja) na relaciji prema programu putovanja,
-smestaj u hotelu sa na bazi jednog nocenja sa doruckom (kontinentalni Svedski sto) u 1/2 i 1/2+1 sobama (svaka soba
ima tus/WC),
-usluge turistickog vodica — pratioca,
-troskove organizacije i vodenja aranZmana.

U CENU PUTOVANIJA NIJE URACUNATO:

-troskove medunarodnog zdravstvenog osiguranja
-boravisnu taksu (u iznosu od 2€ po osobi po noci)
-ulaznice i fakultativne izlete (u organizaciji ino partnera)
-putnikove individualne troskove.



DOPLATE | POPUSTI:

- Doplata za dodatno sediste u autobusu - ISKLJUCIVO NA UPIT
- Doplata za 1/1 sobu je 15€ — ISKLJUCIVO NA UPIT
- Doplata za dodatni kofer 25€ — ISKLJUCIVO NA UPIT

FAKULTATIVNI IZLETI:

- obilazak Sarajeva - 5€

- Vrelo Bosne i toranj "Avaz" - 20€

- Dubrovnik - 30€

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od
troskova organizacije ino partnera. Cene izleta podlozne su promenama u slucaju nedovoljnog broja prijavijenih putnika
ili u sluc¢aju promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija organizator putovanja Feniks Tours Putovanja ne snosi
odgovornost i nema uticaj na cenu fakultativnih ulaznica. U slu¢aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta (ino
partner) zadrZava pravo ponuditi korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi
da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih
putnika i objektivnih okolnosti. Izvrsilac usluga na odredistu je inopartner.

VAZNA NAPOMENA:

— Program putovanja je raden na bazi minimum 50 plativih putnika.

— Agencija odreduje raspored sedenja, mesto polaska, mesta za pauzu i duZinu iste; uplatom prevoza, putnik prihvata sve gore
navedeno, bez prava na prigovor i Zalbu.

— U slucaju nedovoljnog broja putnika za relizaciju aranZmana ili drugih objektivnih okolnosti, organizator putovanja obavestava
putnike o otkazu aranZmana 5 dana pre datuma polaska

— Agencija zadrZava pravo odabira prevoznog sredstva za transfere.

— Ukoliko neki putnik sam odluci da promeni deo plana i programa puta, agencija nema odgovornost da tom putniku obezbedi
transfer/raniji ili kasniji check in ili check out u smestaj/drugacija nocenja u smestajima, od onoga sto je predvideno planom i
programom puta.

— Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

—Zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, kao i postovanja vremena ostalih putnika iz grupe, ne postoji
mogucnost zadrZavanja na granici koja predstavlja izlazak iz Evropske Unije, radi overe racuna i povracaja poreza iz Evropske
Unije (TAX FREE)

— Nasa preporuka je da povedete racuna na Vasem putovanju o licnim dokumentima i novcu.

— Putnici koji ne izmire dugovanja i ne uplate putovanje do krajnjeg roka naznacenog u planu i programu i koji ne obaveste
agenciju na bilo koji pismeni nacin u roku od 24 sata od datuma isteka roka placanja, bice tretirani kao da su odustali od
putovanja.

— U okviru razgledanja gradova navedenih u programu putovanja, nisu predvidene posete ni obilasci enterijera javnih gradevina,
institucija i spomenika kulture, osim kada je to predvideno i istaknuto programom putovanja.

— Obilazak gradova u okviru programa putovanja je moguce realizovati pesaka, privatnim prevozom, gradskim prevozom ili bilo
kojim drugim sredstvom.

— Putnicima kojima imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporucuje se da unapred provere radno vreme istih i da Zeljene
posete usklade sa slobodnim vremenom

— Putnici su duzni da vode rac¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana. Ostavljanje vrednih
stvari u prevoznim sredstvima i u hotelskim sobama nije preporucljivo, jer ni organizator putovanja, niti prevoznik, niti hotel ne
odgovara za iste! U slucaju krade (gubitka licnih stvari), putnik moZe zatraZiti nadoknadu stete samo za svoje osigurane stvari
kod ovlascenih osiguravajucih kuéa. Organizator putovanja ne moZe odgovarati, niti se organizatoru putovanja pisu prigovori i
Zalbe vezani za krade i nepredvidene okolnosti.

— Maloletnoj deci koja putuju bez jednog roditelja potrebna je saglasnost drugog roditelja za prelazak granice ili ukoliko putuju
bez pratnje roditelja moraju imati punoletnog pratioca i overenu saglasnost oba roditelja pri prelasku granice. Izjava saglasnosti
roditelja mora biti overena kod notara.

— Bezbednost lica i putnika, kao i zdravstveno stanje u kom se putnik nalazi je potpuno licna i stvar je licne odgovornosti. Svi
putnici moraju biti svesni zdravstvene i bezbednosne situacije zemalja u koje putuju.

— Smestajni kapaciteti vrse smestaj putnika i odreduju raspored i tip soba prema svojoj raspoloZivosti u datom trenutku. Agencija
nije u moguénosti da klijentima potvrdi da li ¢e kreveti biti twin (razdvojeni) ili double (veliki francuski lezaj), kao ni spratnost u
samom smestaju, osim ukoliko to nije posebno naznaceno Ugovorom. Klijent je uplatom aranZmana saglasan sa tom ¢injenicom i
uslovima smestaja bez prava na Zalbu.

— U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka u skladu sa pravilima tog smestajnog objekta. Najcesce je check-in u
popodnevnim ¢asovima (najéesce oko 15h), a check-out je poslednjeg dana boravka najcesce do 09h

— Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera.

— Neki od dopunskih sadrZaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji mogucnost odstupanja i promena oko
dostupnosti nekih sadrZaja, jer iskljucivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj...)

— Putnik je duZan da postuje pravila smestajnog objekta i sam snosi odgovornost usled sankcionisanja od strane osoblja
smestajnog objekta.

— Prtljag ogranicen po sistemu jedan putnik - jedan kofer + rucni prtljag.



— Dokumenta potrebna za putovanje: VaZeci biometrijski pasos najmanje 3 meseca posle putovanja (ukoliko idete na izlete u
Dubrovnik), i/ili vazeéa liéna karta najmanje 3 meseca posle putovanja.

— Putnik je duZan sam da se informise o uslovima ulaska na teritoriju drZava u koje se putuje i povratka u Srbiju.

— Strani drZavljani su sami duZni da se informisu u uslovima ulaska na teritoriju drZava u koje se putuje i povratka u Srbiju.

— Organizator putovanja zadrZava pravo promena pojedinih sadrZaja u programu usled vanrednih okolnosti i stvari koje agencija
ne moZe predvideti, u vreme zaklju¢enja ugovora.

— Organizator putovanja nije ovlascen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava.

— Za sve informacije date usmenim putem agencija ne snosi odgovornost.

— Putnici su duZzni da dva dana pred put provere tacno vreme i mesto polaska grupe.

— Putnik je duZan da se sam upozna sa pravilima ponasanja zemlje u koju putuje i da postuje vaZece zakonske carinske propise.

— Putnici su duzni da, u autobusu i drugim prevoznim sredstvima kojima se vrsi transfer, ostanu na svojim mestima, i ne smeju ih
napustati na mestima koja nisu predvidena za pauze (granice, ¢ek point stanice, naplatne rampe itd). U sluc¢aju da putnik napusti
vozilo bez prethodnog dogovora sa predstavnikom agencije, sam snosi sve eventualne troskove i posledice.

— Putnik koji svojim neadekvatnim ponasanjem uznemirava druge putnike ili ometa vozace i pratioca u poslu, bice odmah
iskljucen sa putovanja i sva odgovornost prelazi na njega bez prava na Zalbu i povracaj novca.

— Putnik je duZan da postuje satnicu odredenu od strane predstavnika agencije na putovanju, u suprotnom predstavnik agencije
ima pravo da putnika iskljuci sa putovanja.

— U turistickim autobusima nije moguca upotreba toaleta; u skladu sa planom i programom puta pauze se prave na 3-4 sata (u
zavisnosti od lokacije i opremljenosti benzinske stanice) koje putnici mogu iskoristiti za upotrebu toaleta.

— Organizator putovanja zadrZava pravo korekcije cene putovanja, validna cena je ona koja se nalazi na veb stranici www.feniks-
tours.rs u trenutku kupovine putovanja.

— Program putovanja broj: 839/24 od 03.12.2024.

— Organizator putovanja: FENIKS TOURS PUTOVANJA doo, Kraljevo, Licenca OTP 33/2024 — kategorija A

— Prema Zakonu o turizmu organizator ima garanciju putovanja, Akcionarskog dristva za osiguranje Globos osiguranje ADO,
Beograd, polisu osiguranja broj IN-0000108 u visini od 250.000,00 EUR od 01.10.2025.

— Uz ovaj program vaZe opsti uslovi putovanja Turisticke agencije Feniks Tours Putovanja D.O.O.

NACIN 1 USLOVI PLACANJA:

-30% prilikom rezervacije a preostali iznos do pune cene aranZmana 5 dana pre pocetka putovanja (za redovne uplate do polaska),
-30% prilikom rezervacije a preostali iznos do pune cene aranZmana u 3 jednake mesecne rate odloZeno ¢ekovima gradana,
- administrativnom zabranom na 6 jednakih mesecnih rata,
- placanje se vrsi iskljucivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS na dan uplate.

Belvid.o.o. nastupa u svojstvu posrednika u prodaji aranZmana. Organizator putovanja je turisticka
agencija Fantast tourist d.o.o. Licenca kategorije A, br. OTP 70/2021. Uz ovaj program i cenovnik
vaZe Opsti uslovi putovanja turisticke agencije Fantast tourist d.o.o.

Informacije i rezervacije: Call centar 011/322 3300

Vraéar, Beogradska 6, 011/322-33-00; 3341-839, office@belvi.rs

Program putovanja br. 1 /10.01.2025.

U skladu sa odredbama Zakona o turizmu Organizator ima Garanciju putovanja po Polisi osiguranja br. 470000057767 od
05.10.2023., zakljucenog sa ugovaracem osiguranja ,,MILENIJUM OSIGURANJE ADO BEOGRAD” koja vaZi od 01.10.2024.
Beograd, 01.10.2025.

Belvi d.o.o., Beograd - Novi Beograd, Jurija Gagarina 12b. Kategorija licence A br. OTP-116/2021 od 13.10.2021.




